
  

• De acuerdo con la ley, los proveedores de atención médica deben dar a los pacientes que no 

tienen seguro o que no están utilizando un seguro, una estimación de su factura por artículos 

y servicios de atención médica antes de que esos artículos o servicios sean proporcionados.   

  

• Usted tiene derecho a recibir una estimación de buena fe del coste total previsto de cualquier 

artículo o servicio sanitario cuando lo solicite o cuando programe dichos artículos o servicios. 

Esto incluye los costes relacionados, como las pruebas médicas, los medicamentos recetados, los 

equipos y los honorarios del hospital.  

  

• Si programa un artículo o servicio sanitario con al menos 3 días hábiles de antelación, asegúrese 

de que el proveedor o centro sanitario le proporcione una estimación de buena fe por escrito en 

el plazo de 1 día hábil tras la programación. También puede pedir a cualquier proveedor o centro 

de salud una estimación de buena fe antes de programar un artículo o servicio.   

  

• La estimación de buena fe no incluye ningún coste desconocido o inesperado que pueda surgir 

durante el tratamiento. Si recibe cargos que superan los 400 dólares de su estimación de buena 

fe original, puede disputar la factura.   

  

• Asegúrese de guardar una copia o una foto de su estimación de buena fe y de la factura.   

  

• Para aquellos que no tienen seguro o que tienen un seguro con un deducible alto, ofrecemos un 

programa de descuento de tarifas basado en varios factores, incluyendo los ingresos y el tamaño 

de la familia.  

  

 
  

Si tiene preguntas o más información sobre su derecho a una estimación de buena fe, visite  

www.cms.gov/nosurprises/consumers, envíe un correo electrónico a 

FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov, o llame al 1- 800-985-3059.  

 

Disclaimer This Good Faith Estimate shows the costs of items and services that are reasonably expected for your health care needs 

for an item or service. The estimate is based on information known at the time the estimate was created. The Good Faith Estimate 

does not include any unknown or unexpected costs that may arise during treatment. You could be charged more if complications or 

special circumstances occur. If this happens, federal law allows you to dispute (appeal) the bill.  

  
  ¡Usted tiene derecho a recibir un "estimado de buena 

fe" que explique cuánto costará su atención médica! 

 

              

  
  


